
 Prireikus pagalbos skambinti telefono numeriu       19001 (skambinant iš užsienio: +370 52 119 119)

PASLAUGOS PASLAUGŲ APRAŠYMAS S L XL

Galiojimo teritorija Lietuva Lietuva Europa

Konsultacija 24/7
Įvykus draudžiamajam įvykiui konsultacijos telefonu
suteikiamos 24 valandas per parą, 7 dienas per
savaitę.

Pakaitinis automobilis Pakaitinį automobilį suteiksime tik po
transportavimo paslaugos. (7 dienas)

  Mobilumo atkūrimas 
  

Kompensuosime vairuotojo ir keleivių kelionės iš
įvykio vietos išlaidas. Paslauga suteikiama tik po
automobilio transportavimo.

 
(iki 50 EUR)

 
(iki 100 EUR)

Degalų pristatymas ar elektromobilio
įkrovimas

Netikėtai pasibaigus degalams (benzinui arba
dyzelinui) mes juos pristatysime, kad galėtum
nuvykti iki artimiausios degalinės. Išlaidos už
degalus nekompensuojamos. Elektromobilį
įkrausime arba transportuosime iki artimiausios
įkrovimo stotelės.

 
(iki 100 EUR)

 
(iki 300 EUR)

Smulkūs remonto darbai kelyje Jei įmanoma, pašalinsime gedimą įvykio vietoje.

Variklio užvedimas Įkrausime išsikrovusį akumuliatorių ir užvesime
automobilio variklį.

Rato pakeitimas Automobilio rato keitimo paslaugą suteiksime, jei
turėsi atsarginį ratą.

Pagalba užklimpus
Ištempsime automobilį užklimpus sniege ar purve.
Paslauga teikiama tik esant ne toliau kaip 5 metrai
nuo kelio. 

Rakto pristatymas arba avarinis
atrakinimas

Atvešime atsarginius raktelius arba suteiksime
avarinio atrakinimo paslaugą užtrenkus raktelius
salono viduje arba juos pametus. Išlaidos už naujų
raktelių gamybą ar programavimą
nekompensuojamos. 

Transportavimas sumaišius degalus
Nugabensime automobilį į artimiausią autoservisą
arba Tavo nurodytą vietą. Autoservise suteiktos
paslaugos nekompensuojamos.

Transportavimas po eismo įvykio ar
gedimo

Nugabensime automobilį į artimiausią autoservisą
arba Tavo nurodytą vietą, jei automobilis nebegali
tęsti kelionės sava eiga. 

 
(tik po eismo

įvykio)

Transportavimas sutrikus sveikatai
Nugabensime automobilį į Tavo nurodytą vietą, jei
kelionės metu sutriko vairuotojo sveikata ir buvo
iškviesta greitoji medicinos pagalba.

Saugojimo išlaidos
Atlyginsime išlaidas už automobilio saugojimą, jei po
eismo įvykio ar gedimo reikalinga automobilio
apsauga. (7 dienas) (14 dienų)

Viešbučio išlaidos

Atlyginsime nakvynės išlaidas, jei automobilis negali
būti suremontuotas tą pačią dieną. Išlaidos
nekompensuojamos, jei buvo suteiktas pakaitinis
automobilis. Paslauga suteikiama tik po automobilio
transportavimo.

 
(iki 300 EUR)

Pagalbos kelyje atmintinė
PRIE TPVCA DRAUDIMO

Esmines pagalbos kelyje prie TPVCA sąlygas galite rasti šiame dokumente ir gautame draudimo polise. Kitos   
pagalbos kelyje sąlygos atitinka KASKO draudimo taisyklių Nr. LT-002.04 sąlygas. Taisykles galite rasti čia.

BALCIA INSURANCE SE 
ĮM. K. 304498010 
UKMERGĖS G. 126, LT-08100 VILNIUS

*Limitai taikomi visam sutarties galiojimo laikotarpiui.

https://www.balcia.lt/uploads/KASKO/KASKO%20TAISYKL%C4%96S%20NR.%20LT-002.04.pdf

